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CONSERVAR FRANQUICIATARIOS, EL OBJETIVO

Pemex apuesta
a Incentivos en
mercado gasolinero

Bonos mensuales, capacitacion de personal y visitas comerciales de
soporte son algunos de los planes con los que la empresa productiva
del Estado busca que empresarios permanezcan con su marca

Karol Garcia

EL ECONOMISTA _
ANTE LA creciente competencia

en el mercado gasolinero, Petro-
leos Mexicanos (Pemex) ha desa-
rrollado estrategias para conser -
var franquiciatarios, como bonos
en efectivo para mantenimiento
de establecimientos y difusion de
la marca, que pueden significarle a
los empresarios ganancias de hasta
30,000 pesos mensuales adiciona-
les conforme a sus ventas.

Entre los agremiados de 1a Aso-
ciacion Mexicana de Empresarios
Gasolineros (Amegas) circula la
respuesta que recibieron ante di-
versas inquietudes sobre estos in-
centivos por parte de Pemex Trans-
formacion Industrial. En concreto,
se establecio un bono mensual de
60 pesos por metro cubico de com-
bustible comercializado. Mediante
el ejemplo informativo de un es-
tablecimiento en particular, por
ventas de 500,000 litros al mes, el
premio que recibiran de la estatal
serade 30,000 pesos.

Este incentivo sera para quie-
nes inviertan en la visibilidad y la
difusion de la marca Pemex en las
gasolinerias. Ello se acuerda tras
la firma del convenio modificato-
rio que ahora reciben para renovar

contratos de franquicia y establece
acuerdos de remodelacion y mejo-
ra de las estaciones de servicio. Di-
cha renovacion no es obligatoria,
segun se ha establecido.

Por su parte, Pemex detallo a El
Economista que estos incentivos se
establecieron en la estrategia con-
tractual para uso de su franquicia y
que no solo se aplica a estaciones
nuevas sino que todos sus fran-
quiciatarios podran gozar de estos
beneficios.

‘El bono es tanto para estacio-
nes actuales como las que tienen la
nueva imagen para apoyarlos en la
atencion, servicio y mejora de los
lineamientos de la franquicia”, de-
tallo la estatal petrolera.

Sin embargo, explicaron que los

incentivos no se dan unicamen-
te por volumen vendido, sino para

todos aquellos interesados en me-
jorar sus servicios € imagen en es-
taciones de servicio de la franqui-
cia Pemex.

Entre otros beneficios que ofre-
ce Pemex a franquiciatarios para
competir en el mercado gasoline-
1o, la empresa productiva del Esta-
do asegura que conoce y domina la
operacion de las estaciones de ser -
vicio en Mexico, por lo que a traves
de asesores comerciales expertos

en la materia ofrecen los conoci-
mientos tecnicos, operativos y co-
merciales necesarios como capaci-
tacion al personal operativo de las
estaciones de servicio, apoyo en el
tramite de solicitudes y permisos
ante las autoridades, asesoria tec-
nica y comercial permanente y vi-
sitas comerciales de soporte en las
que dan supervision de instalacio-
nes, obra nueva y remodelaciones,
operacion en términos comercia-

les, financieros, recursos humanos
y servicio al cliente y evaluacion
comercial de los establecimientos.
ademas del abasto mas oportuno
del pais, al contar con la unica po-
sibilidad verticalmente integrada

en el pais.
COMPETENCIA
Hasta el ultimo reporte publico de

la Secretaria de Energia, se han su-
mado 37 marcas distintas a Pemex
a la comercializacion de combusti-
bles en el pais mediante estaciones
de servicio. Con ello, ya son mas
de 2,500 establecimientos que tie-
nen otra marca, lo que representa
21% del mercado. Entre las mas di-
namicas con bandera propia estan
Oxxo0 Gas, Gasored en su alianza
con la francesa Total, Petro 7, Hi-
drosina y BP.
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INCENTIVOS PARA QUE LOS EMPRESARIOS
SE QUEDEN CON LA MARCA PEMEX

 Ofrece bonos de hasta 30,000 * Asesoria técnicay comercial
pesos mensuales por compromi- permanente.
sos voluntarios de mantenimien-
to de estaciones, visibilidad y pro-
mocion de la marca.

* \/isitas comerciales de sopor-
te en las que dan supervision
de instalaciones, obra nueva y

* A través de asesores comerciales remodelaciones.
expertos en la materia ofrecen los
conocimientos técnicos, operati-
vos y comerciales necesarios.

e Evaluacion comercial de los
establecimientos.

e Abasto mas oportuno del pais,
al contar con la tnica posibilidad
verticalmente integrada en el pais.

 Capacitacion al personal operativo
de las estaciones de servicio.

* Apoyo en el tramite de solicitudes
y permisos ante las autoridades.

[ |
De acuerdo con

Pemex, sus in-
centivos pueden
significar ga-
nancias de has-
ta 30,000 pesos
mensuales a los
franquiciatarios.
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