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i bien la Comision Reguladora de Energia (CRE) tiene fa-
cultades para regular y organizar el acceso a los mercados
de petroliferos mediante el otorgamiento de permisos,
aprobaciones y autorizaciones, estos procesos han estado
aletargados, burocratizados y politizados. Sin embargo,
sobresalen sus facultades de supervision, sancion (art. 86
fraccion II de la Ley de Hidrocarburos) y, en especial, de revocacion de
permisos. Al respecto, es importante tener en cuenta las causales de revo-
cacion de permisos senialadas en el articulo 56 de la Ley de Hidrocarburos
para evitar incurrir en ellas y vivir el calvario que representan para quien
le ocurre:

/5 Incumplir sin causa justificada y autorizacion ... de la Comision
Reguladora de Energia, ..., con el objeto, obligaciones o condi-
ciones del permiso;

II.  Realizar practicas indebidamente discriminatorias en perjuicio
de los usuarios;

III. Norespetar la regulacion en materia de precios y tarifas, incluida
la correspondiente en materia de contabilidad regulatoria, asi
como los términos y condiciones que, en su caso, llegare a fijar
la autoridad competente o, en su caso las disposiciones que los
regulan;

IV.  Ceder o gravar los permisos, los derechos en ellos conferidos, o
los bienes utilizados para su ejecucion, sin la autorizacion de ...
la Comision Reguladora de Energia, ...;

V.  No otorgar o no mantener en vigor las garantias o los seguros
correspondientes incluyendo aquellos necesarios para cubrir
darios a terceros, conforme a la regulacion que para el efecto
se emita,

VI.  No cumplir con las normas oficiales mexicanas;
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VII. Incumplir de forma continua el pago de ... aprovechamientos
por los servicios de supervision de los permisos. Para efectos de
esta fraccion se considerara que el incumplimiento es continuo
cuando el Permisionario omita el pago por mas de un ejercicio
fiscal;

VIII. Interrumpir por un periodo de al menos treinta dias naturales
continuos las actividades objeto del permiso, sin causa justificada
a juicio de ... la Comision Reguladora de Energia, ...;

IX.  No acatar las resoluciones que, en el ambito de su competencia,
expida la Comision Federal de Competencia Economica;

X.  Noacatar las resoluciones que, en el ambito de su competencia,
expida la Agencia,

XI.  Realizar actividades de Transporte, Almacenamiento, Distribucion
o Expendio al Publico de Hidrocarburos, Petroliferos o Petroqui-
micos, que se compruebe hayan sido adquiridos de forma ilicita
o por la comision del delito de contrabando de Hidrocarburos,
Petroliferos y Petroquimicos, y que haya sido asi determinado
por resolucion firme de autoridad competente;

XII. Reincidir en las conductas senaladas en los incisos a) y h) de la
fraccion II del articulo 86 ..., y

XIII. Las demas previstas en el permiso respectivo.

De este listado de causales de revocacion de permisos, sobresalen como
las mas recurrentes utilizadas por la CRE la V, respecto de los seguros, y
la VII, referente al pago de aprovechamientos de supervision anual. Sin
embargo, no se debe dejar en saco roto el listado completo de causales
de revocacion, como la X, que corresponde a no acatar las resoluciones
que expida la ASEA, y la XIII, que se refiere a las previstas en el titulo del
permiso. Es importante tener en cuenta que las obligaciones se dan por
cumplidas al presentarse en tiempo y forma a la autoridad.

Se dice que si una norma no cuenta con una sancion claramente estable-
cida es imperfecta. Sin embargo, el peor escenario es una que establece una
sancion de revocacion de permisos por una cuestion que pudiera no ser tan
perjudicial para el mercado y le da a la autoridad una facultad discrecional
muy grande para sancionar de forma tal que se genere un dano total a la
operacion y suspension de toda actividad. Resulta en dano patrimonial
practicamente absoluto y afecta la fuente de empleo de las personas que
laboran para el permisionario. Por ende, estaria menoscabando el objeto
de una norma que en principio busca ordenar y supervisar, pero no debiera
detener la actividad economica en perjuicio no solo del sujeto a quien se le
sanciona sino del mercado o publico al que atiende o tutela y de la fuerza
laboral cuyo sustento es la actividad permisionada.

En el caso de sanciones a estaciones de servicio de expendio al publico
que terminan en revocacion de permiso, el mayor dano se hace a la co-
munidad o publico al que sirve al cancelarse un oferente en dicho mercado
geografico. Por ello, es importante buscar un camino de acompanamiento,
asesoramiento y medidas correctivas dirigidas a apoyar para subsanar
los incumplimientos regulatorios. Si bien estos incumplimientos son la-
mentables, suceden en buena medida por una cultura del desapego y falta
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de creencia en que la autoridad
se comportara a la altura de las
necesidades del mercado. Por lo
tanto, es importante trabajar de
la mano con la regulacion de la

CRE para lograr un mejor cumplimiento.
No obstante ello, recientemente dimos cuenta en este espacio de que
el Organo de Gobierno de la CRE modifico el acuerdo A/037/2016 mediante
otro, el A/009/2023, en el que se establecen los criterios y la metodologia
para determinar las visitas de verificacion o inspeccion en materia de
hidrocarburos. Esta modificacion fue publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de mayo de 2023 y entro en vigor el 10 de mayo de 2023.
Con ello podemos decir que se le dio a los mercados una partida de idem.

Sibien la CRE ya tenia facultades de sancion muy fuertes, como la revo-
cacion de permisos, ahora se tiene una amenaza o zozobra mucho mas inmi-
nente debido a los oficios o visitas de verificacion que el Acuerdo A/009/2023
“Matriz de Cumplimiento por Indices de Verificacion” le permite tener. Este
acuerdo permite a la CRE tener un registro de aquellos permisionarios a los
que tendra en el radar, con todo el riesgo regulatorio que conlleva.

Es importante recordar que toda visita de verificacion o inspeccion por
sl misma es un acto de molestia al regulado y debe llevarse a cabo con
la mejor informacion disponible para las partes, brindando sobre todo
certeza a los permisionarios. La incertidumbre a la que potencialmente se
enfrentan los empresarios gasolineros es aun mayor cuando se trata de
visitas de verificacion extraordinarias y en particular cuando la CRE viene
acompanada de otras autoridades como PROFECO, ASEA, Guardia Nacional
o Secretaria de Marina.

Resulta paradodjico que un bien tan preciado y dificil de obtener, como
lo es un nuevo permiso, no sea debidamente cuidado por sus tenedores
durante los hasta 45 anos que podria tener vigencia. Este permiso es un sus-
tento importante ya que confiere derechos que, en el caso de las estaciones
de servicio, se reserva a un grupo inferior a los 13,600 establecimientos.

Por lo anterior, para el permisionario que lucho tanto en obtener su
permiso, es indispensable:

I. Conocer plenamente las obligaciones a las que se enfrenta por su

actividad permisionada.

[I. Cumplir cabal y previamente a que estas obligaciones le sean

requeridas.

I[II. Estar preparado para atender oficios y/o visitas en las formas y

plazos que le indiquen.

IV. Evitar a toda costa que se le revoque su permiso.

Es indispensable que los empresarios gasolineros elaboren auditorias
regulatorias preventivas para detectar posibles incumplimientos regula-
torios y contar con tiempo suficiente para atender y subsanarlos antes de
que la CRE inicie algiun procedimiento de requerimiento de informacion,
visita de verificacion o supervision. De esta manera se puede prevenir
alguna sancion, suspension o revocacion de permiso y no afectar el
modelo de negocio del empresario gasolinero.
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“Toda visita de
verificacion o
inspeccion por
S1 misma es un
acto de molestia
al regulado y debe
llevarse a cabo con
la mejor informa-
cion disponible
para las partes,
brindando sobre
todo certeza alos
permisionarios’.
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