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Lo que las ihStancias gubernamentales han intentado
“en Twitter v Facebook es, literalmente, querer apagar
un fuego aventando gasohna

ALONSO CEDEﬂ‘o

—Estrategta en Lt’nea

os ultimos dias han sﬂa marca-
dos por la noticia del #Gasolma-

202017, 1as redes sociales han ge-
nerado un amplio debate sobre el incre-

mentoalospreciosde lagasohna en Mé-_

xico. Con un iivél déF seriiitierito’

perior al 80% de enojo,

A través de los mechos sociales y
Whatsapp, circulan chistes, caricaturas,
videos de actores politicos condenando
los incrementos y de parte de los ciu-
dadanos diversas convocatorias para
realizar protestasen los primerosdiasde
2017, contralos aumentos a las gasolinas
que anuncio la @SHCP_mix. A través de
la plataforma Change.org se creo la pe-
ticion: “No mas aumentos al preciode la
Gasolina en México” https:/www.chan-
ge.org/p/enrique-pe%C3%Bla-nie-
to-no-m%C3%Als-aumentos-al-pre-
cio-de-la-gasolina-en-m%C3%A9xico,
la cual, al momento cuenta con casi SO
mil firmas. Al mismo tiempo se hizo un
llamado para manifestarse en diversas
ciudades de Méxicoy no cargar gasolina
los primeros dias del ano.

ElHashtag #Gasolinazo2017haimpac-
tado de manera contundente, alcanzan-
do mas de 150 mil menciones en 4 dias;
#Gasolinazo, ha sido tendencia recurren-
te con mas de 80 mil firmas. La conver-
sacion dicta un rechazo generalizado;
con sentimiento de molestia mas alla de
la indignacién, usuarios de redes han
manifestado un hartazgo sin preceden-
tes. Por su parte, el gobierno federal, des-
pleg6 una estrategia de contencion conel
Hashtag #HablandoDeGasolinas, eti-

queta con impacto bajo, el cual, alcanzo
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casi 12 mil menciones; mediante dicha

campafia, miembros del gobiemo de la
Republica senalaron que en México te-
nemos petroleo, pero afirmaron que el
problema es que no se ha podido invertir
en infraestructura de almacenamiento
de gasolina, por lo cual ha ido incremen-
tando el riesgo de desabasto, por lo que
en el gobiermno se vieron obligados a in-
crementar una capacidad de almacena-
miento minima delSdias de consumoen
todo el pais. La cuenta de @SHCP_m,
tuited: “#HablandoDeGasolinas El pro-
medio de los precios maximos de las ga-
solinas para enero de 2017 serd menor
que el promedio = mundial”
@Mov_PRImx, escribio: “Es falso que se
quiera recaudar mas impuestos con el
ajuste al precio de las gasolinas #Hablan -
doDeGasolinas  http:)/bit.ly/2idAGaC".
Dicha campafia fue refutada por unos fu-
riosos usuarios de redes; la estrategia para
contener el repudio, resulto infructosa.

- Por su parte, el titular de @Pemex, An-
tonio Gonzalez Anaya, dijo: “Ante el alza
de gasolina, el director de Pemex argu-
menta que en Noruega es dos veces y
media mas cara’. El titular de
@SHCP_mx, @JoseAMeadeK, comento:
Con el gasolinazo, “ganan el pais, nues-
tros hijos y nuestros nietos”. El presiden-
te del PRI, @EnriqueOchoaR, ante el au-

‘mentoen los precios dela gaso]mas ma-
nifestd su “profunda solidaridad” alos
mexicanos, Dichas declaraciones encen-
dieron més los &nimos en redes. La cam-
pana #HablandoDeGasolinas, desplegé
videos, mfogaﬁas pequenos CllpS con
los cudles intentaron apagar los &nimos.
Tales contenidos, aunados a las declara
cioties’ de *‘Ibs “funcio -

recordatorio de divérsos videds €n*los
cules se vefa al presidente @EPN pro-
metiendo que con la Reforma Energética
bajarian los precios de los combustibles:
https:/wwwyoutube.com/watchv=vIn-

ktOMb6vU, ademas, usuarios recrimi-

naron con fuerza a los partidos que in-
tegraron el Pacto por Mexico.

Como es costumbre, muchos politicos
aprovecharon estos dias paraenviar men-
sajes de Afio Nuevo, en todos podemos
encontrar negativa y recurrentemente el
tema de las gasolinas. De la misma forma
varios influenciadores y personalidades
digitales comenzaron a exponer argu-
mentos en defensa de la eliminacion del
subsidio a la gasolina, y algunas conside-
raciones sobre el aumento del precio de
lamisma, por ejemplo que favorece el uso
de transporte publico con la consecuente
disminucién de la contaminacion o que
el automovil en México puede conside-
rarse un articulo de lujo. Sin importar su
buena reputacion, en esta ocasion todas
estas publicaciones han sido mal recibi-

das porlos usuarios, pareceria que, de tra-

tarse de una estrategia de induccion pu-
blica por parte de Presidencia, lejos de
ayudar, complica el panorama.

Al parecer quienes planean estas es-
trategias siguen subestimando la inte-
ligencia de los mexicanos: no solo pro-
metieron que las reformas serian una
caricia y no una bofetada, ahora, des-
pués del golpe, quieren vendernos que
ni fue tan duro y que sera por nuestro
bien. Para como se perfila el tema en
Twitter o Facebook, 1o que han logrado
con esta comunicacion es, literalmente,
querer apagar un fuego aventando ga-
solina, y de la cara. @
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por el gobierno federal, etiqueta que
ha tenido un impacto bajo en Twitter

MENCIONES ha tenido el Hashtag
#HablandoDeGasolinas, impulsado
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El malestar por el aumento a las gasolinas ha permeado también en redes sociales.
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